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Assistant(e) commercial(e) du département Afrique

非洲部销售助理

Location: Shenzhen

Sector: Trading

Starting date: ASAP

Job Reference : CDS‐2023‐010

ABOUT THE COMPANY
Notre client est une entreprise belge ayant des bureaux à Shenzhen, Hong Kong et en Belgique. Il a une longue

expérience dans le sourcing d'équipements chinois pour le marché africain pour des projets dans les domaines de

l'agriculture, du transport, de la marine, de la décoration intérieure et de l'énergie renouvelable.

我们的客户是一家比利时公司，在深圳、香港和比利时设有办事处。在为非洲市场的农业、交通、室内装饰和

能源项目采购中国设备方面拥有丰富的经验。

RESPONSIBILITIES
L'assistant(e) commercial(e) travaillera sous la direction du responsable du département Afrique avec une équipe

multinationale basée à Shenzhen et au Congo RDC. Il/elle supervisera le service à la clientèle et les offres en

collaboration avec le département de l'approvisionnement et travaillera également au développement des ventes avec

le responsable du département africain et le directeur général de l'entreprise.

销售助理将在非洲部经理的指导下与位于深圳和刚果民主共和国的跨国团队一起工作。他/她将与采购部门合作

负责客户服务和报价，还将与非洲部门经理和公司总经理一起从事销售开发工作。

1. Service clientèle客户服务

•Suivre les opérations et les questions logistiques des clients existants pour leurs commandes avec le département

concerné (approvisionnement, logistique, inspection, comptabilité, etc.) afin de devenir lepointfocal pour la

communication et le suivi du service à la clientèle.

与相关部门（采购、物流、检验、会计等）跟进现有客户订单的进度和物流问题

•Pour les nouvelles commandes ou demandes, suivre les recherches effectuées par les collègues et coordonner les

détails de la proposition pour préparer des offres professionnelles sous la supervision du responsable du

département Afrique.

对新订单或询价进行跟进，并在非洲部门经理的监督下协调提案细节以准备专业报价单

•Communiquer tous les détails de la demande du client au département des achats et coordonner toutes les

communications entre le client et l'usine concernant les détails du produit.

与采购部门沟通所有客户要求的详细信息，并协调客户与工厂之间有关产品详细信息的所有沟通。


