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Le président de L'Oréal Asie du Nord et PDG de la Chine, Fabrice Megarbane a prononcé un discours lors de la réunion annuelle de communication de la stratégie de
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développement du 25e anniversaire de L'Oréal Chine

L’OREAL : EN CHINE, POUR

INTERVIEW

FABRICE MEGARBANE

President Zone Asie du Nord &
PDG Chine
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Quelle analyse feriez-vous de I'évolution
économique et sociétale de la Chine au
cours des 30 derniéres années ?

En seulement 30 ans, et surtout
au cours des 10 dernieres années, la
Chine a fait des progres historiques
et a répondu efficacement aux défis
majeurs auxquels elle a été confron-
tée. La Chine est devenue la deuxieme
plus grande économie du monde. Des
centaines de millions de Chinois ont
considérablement amélioré leur quali-
té de vie dans une société aisée que
la Chine vient de réaliser. Le pays s'est
transformeé en une économie axée sur
la consommation, I'innovation et le dé-
veloppement durable et en un moteur
de croissance, tout en disposant de la
plus grande classe moyenne du monde
(+700 millions de personnes d'ici
2030). La Chine accroit également
considérablement ses échanges et sa
coopération avec le reste du monde et
joue un réle plus important dans la ré-
solution des problemes mondiaux aux-
guels nous sommes tous confrontés.
Nous souhaitons poursuivre notre rela-
tion fructueuse et de confiance afin de

« Dés son entrée sur

le marché continental
chinois en 1997, L'Oréal
S’est toujours consacré a
une seule vocation - créer
la beauté en Chine. »
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La Cérémonie de pose de la premiére pierre du premier centre d'opérations intelligent au monde auto-construit

par L'Oréal
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renforcer la coopération a long terme
entre les entreprises chinoises et fran-
caises et de stimuler le développement
de nos deux pays.

Quelles ont été les grandes étapes du
"parcours chinois” de L'Oréal au cours de
ces années ?

Dés son entrée sur le marché conti-
nental chinois en 1997, L'Oréal s'est
toujours consacré a une seule vocation
- créer la beauté en Chine ; le Groupe a
persisté dans une seule voie - dévelop-
per avec la Chine de grands moments.
Au cours du dernier quart de siécle,
L'Oréal a courageusement construit
une légende de la beauté en Chine, de
O a grand, de grand a énorme : d'une
start-up a la premiére entreprise de
beauté en Chine et au deuxiéme mar-
ché du Groupe. La Chine est désormais
le marché stratégique de L'Oréal : le
pays abrite le siege de I'Asie du Nord,
I'un des six centres de recherche et
d'innovation et l'un des trois centres
technologiques, il est le premier mar-
ché opérationnel "zéro carbone” du
Groupe et son premier centre de trai-
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« La Chine s'est transformée
en une économie axéee sur la
consommation, l'innovation
et le développement
durable et en un moteur

de croissance, tout en
disposant de la plus

grande classe moyenne du
monde (+700 millions de
personnes d'ici 2030). »

tement intelligent. Nous avons toujours
été confiants dans le marché chinois
depuis le premier jour et nous nous en-
gageons a inspirer continuellement les
Chinois a poursuivre une belle vie avec
I'aspiration de la beauté infinie.

Et si c’était a refaire ?

Nous sommes fermement engageés
dans le marché chinois et nous croyons
sincerement que nous construirions
encore une « légende de la beauté »
en Chine si nous devions tout recom-
mencer. L'Oréal est enraciné en Chine
et co-développe avec la Chine depuis
25 ans. Nous avons pu constater que
la Chine est devenue non seulement
un moteur de croissance pour L'Oréal,
mais aussi le marché stratégique et
le berceau d'inspiration du futur en
termes d'innovation, de durabilité et
de talent. Depuis 25 ans, malgré les
difféerents environnements de marche,
L'Oréal a toujours su saisir les oppor-
tunités et surfer sur la vague grace a
des décisions stratégiques et a l'in-
novation. Notre mantra "Saisir ce qui
commence”, qui est aussi le secret de
notre réussite, nous a permis de tester
et d'apprendre, de passer a I'échelle
supérieure et de créer un écosystéme,
pour gagner l'avenir.

Si a I'avenir, nous prédisons que la Chine
deviendra la premiére puissance écono-
mique mondiale dans 30 ans, comment le
Groupe L'Oréal va-t-il soutenir cela ?

En regardant vers l'avenir, nous al-
lons co-évoluer avec les partenaires
de l'écosystéeme dans tous les as-
pects grace a notre modele CO-X : 1)
co-créer l'engagement de la marque
en satisfaisant les divers besoins
des consommateurs ; 2) donner aux
femmes les moyens de mener une vie
meilleure ; 3) co-protéger pour trans-
former les ressources écologiques ; 4)
co-inventer l'avenir de la beauté ; et 5)
co-développer pour donner aux jeunes
les moyens d'agir et investir dans l'ave-
nir. Chez L'Oréal, chacun d'entre nous
croit vraiment au pouvoir de la beauté.
La beauté est diverse et inclusive, res-
ponsable et attentionnée, ainsi qu'in-
novante. Pour I'avenir, nous continue-
rons a créer la beauté qui fait bouger
le monde. En outre, L'Oréal sera tou-
jours centré sur le consommateur. Les
consommateurs chinois sont les plus
sophistiqués et les plus exigeants au
monde. Ils sont aussi de grands ama-
teurs de beauté qui évoluent rapide-
ment et nous apportent des inspira-
tions infinies. Nous allons continuer a
adhérer a la conviction "en Chine, pour
la Chine" pour inspirer le monde avec
la sagesse chinoise.

CONNEXIONS ‘I’I 3
Ne 96 | 2023



L'Oréal

Exposition thematique pour le 25°™ Anniversaire ['Oréal Chine
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La CCl FRANCE CHINE féte ses 30 ans,
pouvez-vous nous dire quelques mots
pour cette institution ?

En tant qu'une des premiéres en-
treprises francaises a venir en Chine,
L'Oréal est un témoin, un bénéficiaire
et un promoteur du développement
amical des relations entre les deux
pays. Nous sommes trés honorés
d'étre membre de la CCIFC et nous
lui sommes vraiment reconnaissants
car nous avons beaucoup bénéficié de
son l'accompagnement, notamment
des diverses activités des entreprises
membres et des activités de relations
publigues dans les domaines écono-
migue et politique entre la France et
la Chine. Tout cela nous a permis de
mener a bien nos affaires en Chine et
de renforcer les échanges et la com-
munication. C'est pourquoi, a l'occa-
sion du 30e anniversaire de la CCIFC,
je tiens a adresser mes voeux les plus
chaleureux et mes félicitations a tous
les membres de la CCIFC. Nous sou-
haitons aux équipes de le CCI FRANCE
CHINE un joyeux anniversaire !
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L'un des trois principaux centres mondliaux de la Science & Technologie de la Beauté du groupe L'Oréal est situé
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